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1 - Fonctionnement du CDAD 64

1.1 - Les membres du CDAD 64

1.1.1 L’assemblée générale

06/03/2007: v Présentation du compte rendu du groupe de trdudb janvier 2007 ;
v' Présentation du rapport d’activité 2007
v’ Présentation des actions 2007
v Approbation du compte et du rapport financier dAD 2006 et affectation
de résultat 2006
v Remplacement de la secrétaire pendant son congénité
v Revalorisation du poste de la secrétaire admatise
v Etude et adoption de la décision modificative d@lbudget 2007
v Renouvellement des conventions cadre avec lesgsiohnels du droit
v'Adhésion des communes de Bayonne, Anglet et Biaria convention
constitutive au lieu et place de la Communauté dldmération du BAB
v" Adhésion des communes de Bordes et de saliesate B& CDAD

v Questions diverses (arrivée de I'Association INFEDITS sur Pau)

07/12/2007: v" Rapport moral du Président
v Plan de communication (site Internet, planningraigs,...)
v" Point d’accés au droit en milieu pénitentiaire
v Rencontre avec partenaires potentiels INFODRO&HBEsion au CDAD),
CAF, MSD, Inspection académique)
v' Compte rendu du conseil d’'administration du veddd& décembre 2007
v Permanences

v Adoptions des avenants aux conventions avec tdegmionnels du droit

1 A ce jour, les communes de Bayonne, Anglet etrBzan’ont toujours pas fait paravenir leur adhésio



v Edition des bons de consultation pour I'année 2008
v Attributions de crédits

v/ Budget

v Adoption de la décision modificative n°2 du budgeo7
v’ Etude et adoption du compte de résultat prévigbad08
v Ouverture d’'un nouveau compte bancaire

v'Questions diverses

1.1.2 Le conseil d’administration

06/03/2007: ordre du jour identique a celui de 'AG du 06&B)7

07/12/2007.

v Délégation de signature a refaire (changementaderiier).

ordre du jour identique a celui de 'AG du DZ/2007.

1.1.3 Le comité interprofessionnel technique de s  uivi et de réflexion

26/01/2007:

v'Site Internet
v’ Localisation des permanences (Territorialité)
v Action en milieu pénitentiaire

v Préparation du prochain conseil d’administratibdesl’assemblée générale

du 6 mars 2007

17/04/2007 :

12/06/2007 :

18/10/2007:

v PAD pénitentiaire
v' Harmonisation des permanences (Territorialité)

v PAD en Zones Urbaines Sensibles

v Point d’acces au droit en milieu pénitentiaire

v PAD pénitentiaire

v’ Site Internet



v Territorialité

1.2 - Les organes statutaires

1.2.1 - Les membres de droit

> Avec voix délibérative

Monsieur le Président du TGI de Pau

Monsieur le Préfet des Pyrénéessitjues ;

Monsieur le Président du Conseh&al ;

Monsieur le Président de I'Assdoiatdes Maires ;

Madame le Batonnier du Barreau dgdBne, en 2007;

Monsieur le Président de la CARRARAuU, en 2007,

Monsieur le Président de la chandd@gartementale des huissiers de justice ;
Monsieur le Président de la chanierdépartementale des notaires ;
Monsieur le Président de la Compagdes avoués pres la cour d’appel de Pau;

Monsieur le Délégué réegional desailateurs de justice.

> Avec voix consultative

Monsieur le Batonnier du BarrealPael, en 2007,

Monsieur le Président de la CARRABAyonne, en 2007.

1.2.2 - Les membres associés

» Avec voix délibérative

* BEARN

- Communauté d’agglomération de PAU PYRENEES ;
- Communauté de communes de LACQ

- Ville de LARUNS ;

- Ville dOLORON SAINTE MARIE ;



- Ville ORTHEZ ;

- Ville de GURS ;

- Ville de NAY

- Association Pyrénéenne d’Aide aux Victimes et dalMtion (APAVIM) ;
— Union Départementale des Associations FamiligleéBAF) ;

— Centre d’Information sur les Droits des Femme$DE} ;

* PAYS BASQUE

- Ville de SAINT JEAN DE LUZ ;

- Ville ’'HENDAYE ;

- Ville ’ESPELETTE ;

- Association de Contréle Judiciaire du Pays Bas(A@€JPB).

> Avec voix consultative

- Protection judiciaire de la jeunesse
- Administration pénitentiaire (maison d’arrét deiled de Bayonne)

- Tribunal administratif.

1.2.3 - Les membres appelés

— Monsieur le Procureur de la République, commissdirgouvernement ;
- Monsieur le Trésorier Payeur Général, contréleetad ;

- Madame le Conseiller pres la cour d’appel de Pacharge du CDAD ;
- Madame la Responsable du CDAD au barreau de Pau ;

— Madame I'Inspectrice du trésor public, agent cabjet du CDAD.

1.2.4 - Les autres éléments de fonctionnement

Secrétaire général

Sans objet



Mise a disposition de personnel par I'un des partaxires du CDAD
Sans objet

Recrutement de personnel propre au CDAD

Madame Raphaélle BAIGTS-JURADO (DESS de droit\detsmes) en poste depuis
le 21 mars 2005.

1.3 - Les financements *

1.3.1 - Les recettes

En 2007, 170 014,20 euro de recettes ont été ééalisur les 200 796,00 euro
initialement prévus par le compte de résultat énnel. Cet écart de 30 781,80 euro
s’explique ainsi :

* il manque par rapport au budget prévu :
- 50 000,00€ de la participation du Ministére
- 2 470,00€ de la participation de la commuri¢etidaye
- 3 58,00€ de la participation de la communalgt€ommunes de Lacq
- 970,00€ de la participation de la commun@&adgonne
- 1 700,00€ de la participation de la commurendlet
Soit un total de 58 298,00 euro.

« il faut ajouter :

+ 15 000,00€ (second semestre 2006 du consedrgk

+ 903,00€ de la participation de la commun8ideritz

+ 1 703,00€ de la participation de la commua&adlies de Béarn

+  720,00€ de la participation de la communalagglomération de Pau Pyrénées

+ 5471,20€ de la CPAM (versement des inderafjitérnalieres du congé maternité)

+ 4 450,00€ pour la création d’'un point d’acaagdroit en milieu pénitentiaire
Soit un total de 28 247,20 euro

! Un rapport financier sur I'exercice 2007 rédigée ffagent comptable du CDAD est disponible sur dede.
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=>» Donc 200 796,00€ - 58 298,00€ + 28 247,20€76 (14,20 €

1.3.2 - Les dépenses

En 2007, 140 944,89 euro ont été dépensés comire suli

41 767,16 euro en charges de personfetonseil d’administration a voté le 07 mars

2007 la revalorisation du poste de la secrétair€B@D. En outre, a I'occasion du
congé maternité de quatre mois, la structure air@ciu 02 mai au 6 septembre 2007,
une remplagante en CDD (20 heures par semaine #0)SM

10 456,39 euro en charges de fonctionnemdent 2 651,53 pour I'achat d’un nouvel

ordinateur et d’'un vidéo projecteur (matériel amsut deux ans).

87 671,06 euro pour les actions menées par le CDABiement des bons de

consultation gratuite, des subventions aux assoogmtpartenaires, et du plan de

communication. (voir le détail infra).

1 050,28 euro en amortissement

IMPORTANT :

Le montant des dépenses s’explique du fait

des mouvements de gréve des avocats pendant pfusiemaines. Durant ces
périodes les permanences gratuites ont en effsuéffendues d’une part,

et des dysfonctionnements du systeme des bonsrdeiltation gratuite par certains
professionnels, d’autre part. En effet, bien quexes aient réellement assuré ces
permanences, ils n'ont pas été suffisamment réacdf, seule I'utilisation des bons

permet une parfaite tracabilité.



Rapport o' activiié 2007— Consal Dépariemental 6’ Acces au Droit des Pyrénées-Atlanti Gues

Dépenses 2007

1 050,28€; 10 456,3%,
1% 7%
41 767,16,
30%
87 671,0€€;

62%

O Fonctionnement® Personned Actions O Amortissements

Recettes 2007

5471,20 €:
3% 50 000,00 €;
54 824,00 €: 29%
33%
1 000,00€; 14 485;9'00 €,
1% 45 000,0CE: 0

26%

@ Chancellerid®l Préfectur O Conseil généri O Association des maire# Commune E CPAM
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2 - Objectifs des Actions developpées

2.1 — Orientation

L’information et I'orientation juridique sont réaées par le CDAD dans ses locaux sis
au :
3, rue Faget-de-Baure
64 034 Pau
Tél. / Fax : 0559 98 07 65
Ces locaux sont mis a la disposition du CDAD patdamseil Général depuis le 01/12/2002.

Adresse du site : http://www.cdad-pyreneesatlantiqgues.fr

Adresse e-mail : cdad64@wanadoo.fr

2.2 — Consultation

Les consultations sont gratuites pour le citoyemsdas mairies des membres associés :

* Pau, en cabinet, a la maison du notariat, dan®tledes d’huissiers ou au TGI de
Bayonne

* En mairie : Lescar ; Nay ; Mourenx ; Morlaas ; @lorSainte-Marie ; Orthez ; Salies
de Béarn ; Anglet ; Biarritz ; Hendaye ; Saint-PajaSaint Jean de Luz ; Saint Jean
Pied de Port ; Espelette.

Elles ont également lieu au profit de certaines@aions ou organismes :
* UDAF a Pau ; Point droit des mineurs de Pau ; Casioin des mineurs de Bayonne ;

Bureau information jeunesse de Bayonne ; Centrefaination sur les Droits des

Femmes de Pau ;

11



* Depuis le mois d’octobre 2007, des permanencediean@é la mission locale avenir
jeune de Bayonne ainsi qu’'a I'association Pointaigour.
e OQuverture d'un PAD en milieu pénitentiaire dans heaisons d’arrét de Pau et de

Bayonne.

PRECISIONS :

* Association des ptiémires de Paule CDAD des P-A ne finance plus

les permanences assurées par les huissiers dejust fois par mois dans la mesure ou pour
bénéficier de ces consultation le justiciable dddcquitter d’'un droit d’entrée et d'une
cotisation annuelle. Pour autant, le CDAD informeed’existence de ces permanences par le
bais du site Internet.

* Centre de Rétention administratidélendaye (droits des étrangers). Ce

site étant pour le moment fermé, les permanenaegsssgpendues. Dés lors qu'il rouvrira, les

permanences reprendront.

Ces prestations sont réalisées par les auxilidegastice du département :
- Avocats : des barreaux de RsAlde BAYONNE ;
- Notaires ;
- Huissiers de justice ;

- Avoués.

2.3 — Médiation

> Civile réalisée par :
* [|'’Association Espace Rencontre (AER64) ;

* I'Union Départementale des Association FamilialéBDAF).

» Pénale réalisée par :
* [|'’Association de Contrdle Judiciaire du Pays Bas@A@JPB)
Le CDAD ne finance pas les médiations en tant glestmais I'information diffusée a
I'occasion de celles-ci.

12



2.4 - Aide aux victimes

» ['’Association Paloise d’Aide aux Victimes et de Nitibn (APAVIM) ;
* [|'’Association de Contrdle Judiciaire du Pays Bas@gA@JPB).

2.5 — Autres

- Financement des consultatobess professionnels du droit ;
- Octroi de subventions aux agg@ns membres associés (CIDF, conciliateurs
de justice,...)

2.6- Formations / Colloques

Le personnel du CDAD a patrticipé a des journée®mgeation :
<« Participation awolloque sur le divorceorganisée par le CIDFF

& Participation a lacréation d’'un portail des services de I'Etatdans le département des
Pyrénées-Atlantiques. La Préfecture a proposé aABCDe participer a la création d’un

portail des services de I'Etat. Ce site permet @&ne a la disposition du public un lien vers
les différents organismes et acteurs locaux. Pdmiais, le CDAD peut mettre a jour sa page

et diffuser ainsi des informations pratiques. Ge gdevient ainsi un relais pour le CDAD.

& Participation aux journées d'étude sur l'accesdeit des Jeunes a Lille les 13 et 14
décembre 2007. Rencontre a l'initiative du CDADMrd en partenariat avec 'ADNSEA.

13
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3 - Analyse de l'activité et évaluation

3.1 - Objectifs initialement fixés pour 'année 200 7

3.1.1 - Un premier axe consacré a l'information sur  I'accés au droit.

3.1.1.1 - Valorisation du plan de communication

< Mise en ligne du nouveaite Internet

A l'occasion de son renouvellement en juin 2006C[R2AD 64 a souhaité accorder sa
priorité & I'élaboration d’un plan de communicati®armi les objectifs de ce projet figurait
la refonte totale du site Internet. Ainsi, confom@ht au cahier des charges établi par la
Chancellerie, le CDAD a pu, en collaboration awesdciété landaise « IZYWEB », mettre
en ligne un site respectant les dispositions d&dimpar le Ministére (respect de la charte

graphique, contenu local, accessibilité, ...).

Le site a été déclaré conforme aux exigences éil#er techniques et juridiques par le
SICOM en septembre 2007.
Il est désormais accessible a I'adresse suivante :

http://www.cdad-pyreneesatlantiques.justice.fr

2 AD 54 -yimdows nerme Exlorer e
=149 ) e [

i bhasses) | othrnghe « [ Eveser e O Ptz
W & B -0 - B e Gowis - *
=]

Conseil Départemental d’Accés au Droit des
Pyrénées Atlantiques

Bienvenue sur le site du CDAD 64

“6on droit 2 besoin daide...” (Molire)

femed it = |
Hemoner] |G €0© | .| : @@ 2%
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Ce site est bien entendu accessible a tous madsesse plus particulierement aux
différents acteurs et partenaires locaux autrerappetlés « relais qualifiés » que sont les
secrétaires de mairies, travailleurs sociaux,.doit étre considéré et utilisé comme un outil

de communication et de travail pour chaque inteaméprofessionnels.

Ce site se veut dynamique ; il nest pas figé dariemps ni dans la forme et peut étre
modifié des que nécessaire. Une mise a jour sguliééement effectuée. Il ne s’agit pas
d’un site de consultation juridique mais bien, ananiere d’'un GPS, d’'un outil permettant
de trouver le bon interlocuteur. C’est pourquoiCI2AD s’emploie a recenser les différents

acteurs locaux et a déterminer le role et les mmssde chacun.

Ce site comporte différentes rubriques suscepstilétre modifiées et améliorées

selon la demande et les besoins.

Parmi elles, des informations concernant :

- lavie du CDAD (réle, mission, composition, actéyit.)

- les permanences juridigues assurées par les pmfasets du droit (dates et modalités
des consultations)

- les acteurs du droit

- larésolution amiable des conflits

- Un acces thématique recensant les coordonnées afesgiopnnels (association ou
administration) susceptibles d’étre les interloatgeprivilégiés

- L’aide aux victimes

- L’aide juridictionnelle

Parmi les exigences du Ministere et afin d’évitarttrisque de diffusion d’informations
erronées ou obsoletes, le site ne doit contenir dpge informations locales. Pour des
informations d’ordre plus pratique telles que desdatités de procédure,... le CDAD
renvoie systématiquement vers les sites officialgars les organismes compétents.

Ce site doit donc permettre de facon simple et dapdus grande discrétion de trouver

la bonne clé.
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< Diffusion de plaquettes et affichepropres au CDAD 64

En 2006, le CDAD a souhaité créer ses propresupttep et affiches. Plus de 800
professionnels et acteurs locaux ont été destneatdies affiches et des plaquettes. Parmi eux
les Maisons de la solidarité départementale, |€&scomunes des Pyrénées-atlantiques, les
centres communaux d’action sociale, les servicepalee et de gendarmerie et diverses

associations du département (caritative, sociat&liue, etc.,...)

& A l'occasion des fétes de fin d’'année, le CDADd#é1 000 calendriers et 100 agendas
spécifiques rappelant les coordonnées et les famtilu groupement. De la méme maniére
gue pour les affiches et les plaquettes les caknsdont été adressés a tous les acteurs locaux.
Cette action a pour objectif de favoriser I'ideicétion et de maintenir un lien entre la

structure et les différents acteurs locaux.

3.1.1.2 - Adhésion de nouveaux membres associéarayoix consultative :
« Association INFODROITS

3.1.1.3 - Rencontre avec nouveaux partenaires

* Caisse d’allocations familiales,
* Le centre social de la Pépiniére (Médiation féate)?
* L’Inspection académique, I'association INFODROITS

3.1.2 - Un second axe tourné vers l'aide a I'acces  au droit.

3.1.2.1 - Consultations gratuites avec mise en ptades bons administratifs
- d'avocats ;

- de notaires ;
- d’huissiers de jasti
- d’avoués ;

- de conciliateurs.

! INFODROITS : association bordelaise créée en 1988mbre du CDAD depuis une délibération votée a
I'occasion du conseil d’administration et de I'anbdée générale en date du 07 décembre 2007. Unvergon
sera signée début 2008.

2 En 2008, le CDAD développera les actions relataues modes alternatifs de réglement des conflits
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3.1.2.2 — Subvention d’'associations partenaires
Implication du CDAD auprés des associations paimtesaeuvrant dans le domaine juridique.

3.1.2.3 - Information, orientation juridique réalisées par le CDAD
Dans les locaux d’accueil du public et réponseragssages adressés par e-mail.

3.2 - Analyse quantitative

En 2007, les actions menées par le CDAD peuveatégroupées en 3 grands
themes :
- les prestations versées aux professionnels du dro
- les subventions versées aux associations pamsr@uvrant en matiere d’acces au droit,

- le plan de communication

Actions menées par le CDAD

3 802,06 €;
4%

26 500,00 €;
30%

57 369,00 €,
66%

[ Prestations des professionnels du droit l Subventions aux associations
O Plan de communication

3.2.1 - Consultations d’auxiliaires de justice

Le CDAD 64 a mis en place en 2006 des bons de tatisn gratuite afin de
permettre une meilleure lisibilité des besoinslsutépartement.
En effet, I'objectif retenu porte sur la qualité slervice rendu aux usagers du service public
de l'accés au droit, en terme de délai et de qudkts prestations d’accueil, d’'information et
de conseils fournis grace a I'action du Conseil @tpnental d’Accés au Droit des Pyrénées-

Atlantiques.
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Pour mesurer la qualité de la réponse apportddinistere a retenu comme indicateur
le nombre de personnes ayant acceés aux permarnand@pes organisées sous l'impulsion

du CDAD par rapport a la population du département.

Ainsi, le bon de consultation traduit la performandu CDAD de maniere plus
précise. D’'une part, il permet de mesurer le nondkhiabitants ayant accés a de I'information
juridique et a une aide aux démarches. D’autre, lagst devenu I'outil indispensable pour
ameéliorer notre systéme de permanences juridiqnegue d’'une meilleure couverture du
département en structures et dispositifs. C’eshani instrument budgétaire garantissant la

tracabilité de I'action.

Le systeme des bons de consultation a été appliguées avocats des Barreaux de
Pau et de Bayonne, la Chambre Interdépartementake Notaires, et la Chambre
Départementale des Huissiers. La Chambre des awsésghaité continuer a dispenser des

consultations sans aucune rémunération.

Les organes institutionnels ont souhaité, pourniémn 2007, financer 6 000 bons de
consultation gratuite. Force est de constater guehtexte judiciaire n’a pas permis d'utiliser
tous les bons a disposition du fait d’'une part odesivements de gréve observés par les
professionnels du droit et d’autre part, d’'un dpstionnement du systeme au niveau des

huissiers de justice.

Prestations degprofessionnelsdu droit

7 020,00€: 955,50 €:
12% ( 2%

15 346,5C;

27% 33 793, 5(&;

59%

O Barreau de P: B Barreau de BayonnO Notaire: O Huissiers
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3.2.1.1 - Barreau de PAU

Le calendrier 2007 prévoyait 762 heures de pern@nddurant cette période, 1 733 bons
de consultation ont été rémunéreés (soit 33 793,505
Le Barreau de Pau enregistre, en 2007, une baésseodisultations de 6,22% du fait des

mouvements de gréve du mois de

x Analyse du hombre de consultations réaligées graphique)

La fréquentation des permanences reste stableotid® janvier 2007 au mois d’avril
2007 (entre 190 et 200 personnes recues). Du neamsail au mois de décembre, on constate

une baisse de la fréquentation des permanences (ettt et 170 personnes regues).

Fréquentation par mois
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A noter une suspension des permanences la semai2@ novembre 2007 suite a la réforme
de la carte judiciaire et la semaine du 18 décer2b¥ suite au projet de réforme sur le
divorce.

Et les vacances de fin d’année.

x Analyse selon les lieux de permanefasr graphiqué

Cette analyse a pour vocation d’étudier la tenatdé et donc la pertinence et la

cohérence des lieux de permanence.
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On constate que 48,79% des consultations sonsééalien cabinet soit 849 personnes
recues. Les permanences en cabinet sont, en legicoup plus nombreuses que les autres
lieux (4 avocats par semaine pendant 2 heures).

Les consultations en mairie restent relativemeatilss :

Mairie de Pau 212 personnes recues par deux avocats deuxpémisnois pendant deux
heures ; (une baisse de 18,77% de fréquentatiorapport a 2006)

Mairies de Lescar, Nay, Oloron, Orthez, Salies darB: ces permanences sont assurees par

un avocat deux fois par mois pendant deux heungse B0 et 140 personnes ont été recues
sur chacun des sites. Oloron Ste Marie est la penwe « mairie » la plus fréquentée (144
personnes). Ce chiffre peut s’expliquer par le mie cette permanence est la seule sur la
Soule.

Le CDAD se penchera sur la territorialité et tilgea sur une meilleure couverture du

département.

Fréguentation Barreau de Pau 2007
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x_Analyse thématiquéroir graphique)

Cette analyse est réalisée sur la base de 1 7HKBltationsseulement dans la mesure

ou certains des bons retournés étaient insuffisarhreaseigneés.
Des questions relatives a la famille (divorce, dtéoparentale, pension alimentaire,...)
représentent le domaine le plus sollicité (35,1648nnent ensuite, par ordre d'importance,

des questions relatives au :
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e travail (11,18%),

* logement (9.89%) expulsion locative, baux, consiong...),
e contrat (8,67%),

e pénal (6.98%),

» successions (5,94%),

e consommation (3,84%),

* et enfin au voisinage (2,91%).

Il faut souligner que 11.58% des demandes clasdaas la catégorie « autres »
rassemblent des domaines trés divers tels queukstigns relatives aux baux commerciaux,
droit fiscal, a des problemes d’'urbanisme, de ¢dace, d’aide juridictionnelle, ...

A Tlinverse, une part peu importante concerne laseors (0,70%), le surendettement
(1.81%), les étrangers (0.88%) et les donatior5(®).

Domaines sollicités
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x Statistiques généralgsoir graphique)
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Sexe

712;
soit 42%
989;
soit 58%
@ Homme B Femme
Tranche d'age Catégorie socio professionnelle
326 362;
24; o0 it 220
263; soit 1% 222; soit 20% SOt 2270
soit 16% s0it 13% 39:
soit 2%
554; 112;
. 623; . ;
s0it33% X 806; soit 7%
S0it37% .
soit 49%
@ Mineur @ 18/30 O 30/45 O 45/60 W 60 et+ O Sans @ Etudiant O Autre O Salarié B Retraité

Quelques observations générales:

Il N’y a pas de profil type des consultants. Pautaat, on constate que la majorité des
personnes bénéficiant de consultation gratuite® mss femmes salariées entre 30 et 45 ans

sur des questions sur le droit de la famille.

Les femmes entre 30 et 45 ans se déplacent soseel@s et leurs questions portent
sur le droit de la famille et notamment l'autorigrentale.
Les questions posées par les personnes retraigsent de maniere générale des
interrogations sur le droit des successions.
Les questions d’ordre pénal concernent plus pdigreiment les jeunes hommes de 18 a 30

ans de sexe masculin.
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3.2.1.2 - Barreau de BAYONNE

Le calendrier 2007 prévoyait 602 heures de pernm@mddurant cette période 787 bons de
consultation ont été rémunérés soit 15 346,50 euros
Le Barreau de Bayonne enregistre, en 2007, unaediss consultations de 24,18% du

fait des mouvements de gréve des mois de janéernef et d’'une partie d’octobre 2007.

x_Analyse selon le nombre de consultations mensu@ibér graphique)

Fréguentation mensuelle
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x_Analyse selon les lieux de permanen@asr graphique)

70,14% des consultations ont été réalisées ausP&@las permanences sont assurées
par trois avocats pendant trois heures tous leidyn
Depuis le mois d’octobre 2007, deux permanenceglémentaires ont été organisées

a la Mission locale avenir jeunes de Bayonne &ts&dciation Point accueil jour.
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Fréguentation Bayonne 2007
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La fréquentation des permanences réservées auxumpimd jeunes majeurs reste

faible. Pour autant, aprés avoir interrogé le Burkdormation Jeunesse il semble que ce

chiffre soit satisfaisant et représentatif des essdes personnes fréquentant cette structure.

Enfin le Centre de rétention d’Hendaye étant feres permanences sont suspendues

jusqu’a sa réouverture.

x Analyse thématiquéroir graphique)

Cette analyse est réalisée sur la base de 798 sheandurant certaines consultations

plusieurs questions ont été poseées.

Les questions relatives a la famille restent le dgiomn le plus sollicité (31,70%) (Divorce,

autorité parentale, pension alimentaire,...)

Viennent ensuite, par ordre d'importance, des guestelatives au :

logement (12,41%) expulsion locative, baux, comsion,...),
travail (11,41%),

pénal (9,02%),

contrat (7.14%),

successions (6,52%),

consommation (3,63%),
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* et enfin au voisinage (3,26%).

Il faut souligner que 10,53% des demandes clasdaas la catégorie « autres »
rassemblent des domaines trés divers tels queukstigns relatives aux baux commerciaux,
droit fiscal, a des problemes d’'urbanisme, de ¢uace, d’aide juridictionnelle, ...

A Tlinverse, une part peu importante concerne leéseors (0,50%), le surendettement
(1.63%), les étrangers (1%) et les donations (1)25%

Le nombre de consultations concernant les drogsédi@ngers a chuté considérablement
dans la mesure ou le centre de rétention admitiierd’Hendaye a fermé. Dés lors que cet

établissement rouvrira

Domaines sollicités
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Rapport o activité 2007— Consell Dépariemental 6’ Acces au Droit 6es Pyr énées-AtlantiGues

Sexe

312;
soit 41%

446;
soit 59%

O Homme m Femme

Catégorie socio professionnelle

Tranche d'age

225; 157; .
soit 30% soit 21% 16: 178 C.L2; 5 1‘20/
soit 2% soit 23% soit 2% o
44;
soit 6% ?32;
309 soit 30%
soit 41% 246;

O Sans B Etudiant O Autre O Salarié B Retraité

soit 33%

O Mineur m 18/30 00 30/45 00 45/60 m 60 et+

3.2.1.3 - Chambre Interdépartementale des Notaires

En 2007, la Maison du notariat enregistre une aumgatien de 11,67% par rapport a
2006. Plus gu’'une augmentation de fréquentationpdemanences, il semble que le systéme
des bons de consultation soit mieux intégré pamtgaires. Sur 600 bons de consultation
fournis, 360 bons ont été retournés pour paieme@RAD. Les consultations dispensées, en
majorité a la Maison du notariat, sont des consahlia concernant des donations, des
successions, et de I'accession a la propriétét dediurbanisme,...

26



Domaines sollicités
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Analyse statistique des personnes recues

Sexe

147,
41%

215;
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Tranches d'age
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3.2.1.4 - Chambre Départementale des Huissiers daslice

La Chambre départementale des huissiers a rec2Q@h 400 bons de consultation.
Le calendrier prévoyait 134 heures de permanermgs 39 bons ont été retournés pour un
montant de 955,50 eurb.

Face a linutilisation des bons de consultationPle&sident du CDAD a invité la
Chambre des huissiers de justice en novembre ZDdeatrouver des solutions pour pallier
ce probléme. Le CDAD a donc modifié les conventiensprenant note des changements

apportés par les huissiers en accord avec le CDAD.

3.2.1.5 - Chambre de discipline des avoués

La Chambre de discipline des avoués a choisi derrsar le principe de I'apport en

industrie uniquement et n'a pas bénéficié du systdaes bons de consultation.

3.2.2 - Information et orientation juridique effect  uées dans les locaux du
CDAD

Un total de 302 administrés en recherche d’inforomagt d’orientation juridiques a

fait appel au CDAD soit une activité supérieuredda@(+32,45%)

- 7 saisines par c@aurr SOIiB2 %;

- aucune saisine passagerie électronique soit 0 %;
- 168 saisines pagpélone soit 55%63
- 127saisines parteisi so.@5%.

! Depuis la mise en ceuvre des bons de consultatamig en janvier 2006, force est de constater lgae
huissiers de justice n'ont pas intégré le fonctemant du dispositif; c’est pourquoi, le CDAD a kaité

rencontrer les membres du Bureau de la Chambréwssiers afin de trouver des solutions a cetimsdn.

Pour pallier cette inutilisation, les modalités été repensées : des 2008, chaque huissier digpdisercertain
nombre de bons de consultation ; les personnesaganhbénéficier de conseils dispensés par cettegsion
auront la possibilité de prendre rendez-vous augeeketude de leur choix. Cela ne change en eeprincipe

des permanences.
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La hausse de la fréquentation peut s’expliquetgaonférence de presse qui a eu lieu
en décembre 2006 largement renforcée par le plasoehenunication. En effet, des le début
de 'année plus de 800 affiches ont été adresséesamnmunes et acteurs locaux (travailleurs
sociaux, associations,...). Le CDAD a pu noter undéten@augmentation des appels

d’associations, de MSD et d’élus qui souhaitaier@nter leurs administres.

Sexe mode de saisine
o, 7
106; 0% 2%
35%
125;
42%
168;
56%
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65%
O homme B femme O téléphone @ visite O Internet O Courrier

Tranche d'age
Situation socio pro
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34%
) 7 30% 1or:
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O sans @ étudiant O salarié O Retraité
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3.2.3 - Attribution des crédits de subventions aux associations

Depuis 2006, les associations partenaires prégdeiendemande de subvention dans le
courant du § trimestre de I'année avec un rapport d’activissique et un rapport d’activité

spécial sur I'acces au droit.

8 000 €+
7 000 €+
6 000 €+
5000 €+
4 000 €+
3 000 €+
2 000 €+
1 000 €

0 €-

QV*
v
Attributions de subventions @

Dans le cadre des conventions signées avec leenpads associatifs, les associations se
sont engagées a fournir un rapport d’activité générr un rapport d’activité relatif a I'acces
au droit. Ce dernier permet de justifier les aidpportées par le CDAD 64. Les conventions
ont été reconduites pour 3 ans a l'occasion duuwegitement du CDAD.

APAVIM : Association Pyrénéenne d'Aide aux Victimesde Médiation

Nature des actions de 'APAVIM relative a I'accésdroit :

L’APAVIM participe régulierement aux rencontres @DAD. L’'association est membre
associé et dispose d’'une voix délibérative au deitassemblée générale.

» De maniere généraliste, la subvention du CDAD &4é&e a 'APAVIM favorise I'accés au

droit des personnes les plus démunies qui s'adressene structure associative, avant de
pouvoir effectuer des démarches officielles auptés organismes de droit. L'association
apporte son concours en matiére d’acces au drsitcdeyens en accueillant lors de ces
permanences des personnes présentant des demandss sens. Dans cette activité,

'APAVIM assure une mission de relais en les oreitvers les professionnels concernés.
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» Mise en place d’'une action ciblée auprés des paesagées :

Depuis plusieurs mois, 'APAVIM a engagé un prajgaction spécifique d’accés au droit
auprés des personnes ageées et de leur familleg gram dans les établissements d’accueil de
ce public et d'autre part dans les locaux du CLI[Cer(tre local d’Information et de
coordination) et du Centre hospitalier de Pau.

Cette permanence a pour objet de donner une peernmtrmation et / ou proposer une

orientation vers les services compétents.

ACJPB : Association de Contrdle Judiciaire du F3gsque

L’ACJPB participe régulierement aux rencontres @AD. L’association est membre

associé et dispose d’'une voix délibérative au deiblassemblée générale.

Nature des actions de 'ACJPB relative a 'accédrait :

L’action juridique a mettre en ceuvre par 'ACJIP8 decompose en cing volets :
- I'information,
- la médiation pénale,
- la médiation familiale,
- 'accompagnement des familles a l'institut médiégal de Bayonne,
- 'accompagnement des victimes lors des comparsitimmédiates, et ce en liaison

avec les avocats du barreau de Bayonne.

Par ailleurs, 'ACJPB a mis en place une actionderction des jeunes scolarisés
intitulé : « Projet d’action d’éducation citoyenéedt prévention de la violence »
Objectifs principaux de I'action :
Faire connaitre I'association de maniere générale
L’intervention proposée s’adapte aux demandes f@esupar les établissements.
Il peut s’agir de thémes généraux tels que :
- la notion de respect,

- lincivilite,

la délinquance,

les droits de I'enfant
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- la justice pénale (acteurs, procédure, sargtioh
- la justice pénales des mineurs (protection defdiece en danger, sanction de

I'enfance délinquante.

Il peut s’agir de thémes plus spécifiques tels:que
- atteintes aux personnes
- violences sexistes, sexuelles
- législation relative a la propriété intellectee{piratage sur Internet, copies,...)
- infraction liée a la circulation routiere

- les violences familiales

CIDE : Centre d’'Information sur les Droits des Feasm

Nature des actions du CIDF relative a I'acces ait dr

& Maintien du service rendu sur les points d’infotiora suivants :
* Pau (centre ville et quartier du Hameau)
» Bayonne (siége de I'antenne et MVC polo Beyris)
* Orthez
* Arthez de Béarn
* Oloron Sainte Marie
* Mourenx
 Hendaye
e Saintjean de Luz
» Saint Jean Pied de Port

& Poursuite de l'action « faciliter 'accés au dsot a la citoyenneté des personnes
immigrées ou issues de l'immigration », avec letisoude 'ACSE délégation régionale

Aquitaine.
& Actions de sensibilisation sur la question desevices conjugales :

e organisation de sessions de sensibilisation a Besyost a Saint Jean de Luz

(partenariat avec le centre social Sagardian san de Luz), pour les travailleurs
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sociaux, les magistrats du Parquet de Bayonnesgtdrsonnels de la Police, avec le
soutien du SDDFE (demandes de co-financementswas)co

Organisation le 8 mars 2007 d’'une table ronde dawau public a Saint Jean de Luz,

en partenariat avec le centre social Sagardiarprésence des membres du réseau
local d’accueil, d’accompagnement et d’orientatil®@s femmes victimes de violences,

de Madame la Commissaire de police de Bayonne, ddaMe le Substitut du

Procureur de la République, et d'une femme victileeiolences conjugales.

& Actions de prévention des violences sexistes déirurscolaire :

poursuite du partenariat avec le consorcio Iruni&woabie/Hendaye

poursuite de l'action de prévention des comportémsexistes en milieu scolaire des
colleges du Pays Basques (Hasparren, ST Jean det IBidache) avec le soutien du
SDDFE.

Proposition d’'une sensibilisation / formation dasegnants a cette thématique.

< Actions de soutien a la fonction parentale :

groupe de parole thématique a Pau, a destinatigauamts, visant a les soutenir dans
leurs difficultés, en partenariat avec la Maisorpdrent (financement : RAP 64)
intervention collective sur le theme de l'autopirentale au centre social Lo Solan de
Mourenx

intervention collective / débat sur le theme deadsaidence alternée (financement :
RAP 64)

& Qrganisation d’'un colloque 19 octobre 2007, sutheme du divorce, traité sous ses

différents aspectgaspect juridique, administratif, sociologiqueygologique,...).

AER 64 : Association Espace Rencontre 64

Nature des actions de 'AER 64 relatives a I'acnéslroit :

Permanences au TGI de Pau pour la médiation fdejilia

! Au titre de I'organisation de ce colloque, le CID& formulé une demande de subvention supplémerdair
500,00€. Cette subvention a été octroyée par délibé votée en conseil d’administration et assémbl
générale en date du 07 décembre 2007.
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Entretiens gratuits d’'information sur la médiatiamiliale (possibilités d’accéder ce service
en amont de toute procédure judiciaire)
- Entretiens gratuits de personnes orientées vessd@ation a fins d'évaluer les

démarches a entreprendre pour résoudre un conflit.

UDAF : Union départementale des Associations Faipii

Nature des actions de I'UDAF relative a I'acceslauit :

L’action juridique a mettre en ceuvre par 'UDAFcsmpose en plusieurs volets :
- actualisation du fonds documentaires,
- l'orientation,
- la consultation.

- action de communication

Projets 2008

4.1 - Maintien des actions en cours....

4.1.1 - Prise en charge des prestations des auxilia  ires de justices lors

des permanences gratuites.

Compte tenu des résultats de 2007, le Conseil tépantal d’accés au droit des
Pyrénées-Atlantiques a voulu rester prudent pamniée 2008. C’est pourquoi, le conseil
d’administration et 'assemblée générale ont veté4 décembre 2007 I'édition de 5000 bons
de consultation ; le CDAD procédera a l'impressitenbons supplémentaires si le budget le
permet. Colt des 5 000 bons de consultation : 97058

4.1.2 - Amélioration de la territorialité.

En effet depuis 2007, le Comité InterprofessiomteeRéflexion et de Suivi du CDAD
s'attache plus particulierement a travailler a uneilleure couverture du département en
matiere de permanence tant au niveau des zonemesbgue de la ruralité. (Adaptation du

calendrier, déplacement des lieux de permanenéanetion de la demande,...)
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4.1.3 - Implication aupres des associations partena  ires...

...qui oeuvrent dans le domaine de I'acces au dtoénedirection des populations
ciblées telles que les personnes étrangeres (Cl&d-)emmes (CIDF), les jeunes (ACJPB) et
les personnes agées (APAVIM). Le CDAD finance égalet des associations telles que
'UDAF (Union Départementale des Affaires Familgleet 'AER 64 (Association Espace
rencontre) qui participent dans leurs missionsra fde I'accés au droit.

Depuis 2007, les conciliateurs de justicpartenaires depuis la création du groupement
d’intérét public, ont pour la premiere fois demanda CDAD une aide au fonctionnement
dans le cadre de leur activité de réglement amigdseconflits.

Une convention entre le CDAD et I'association INARDITS sera signée début 2008 au titre

des missions d’acces au droit de la structure.

4.1.4 — Le Point d’acces au droit en milieu péniten tiaire :

Le CDAD a mis en place, avec l'aide de financemueanticulier du Ministére, un
point d’acces au droit en milieu pénitentiaire. t€edémarche concerne les deux maisons
d’arrét du département. Aussi, nous souhaiteriapgs quelques mois d’'activité, dresser un
bilan afin de maintenir cette action et de I'arodr le cas échéant.

4.1.5 — Plan de communication

bY

Suivi du plan de communication a travers I'éditides plaquettes et affiches
spécifiqgues du CDAD, mise a jour et développemensite Internet, démarches de rencontre

et d’'information sur I'ensemble du réseau local.

4.2 - ...et Permettre la réalisation de nouveaux proj ets.

! Membre de droit du CDAD depuis sa création, I'agtion de conciliateurs a demandé pour la prenfigiee
en 2007 une subvention de fonctionnement. Compte tie leur r6le indispensable sur le ressort dédar
d’'appel de Pau et plus particulierement sur le dépant des Pyrénées-Atlantiques, le conseil d’adnation
a voté a I'unanimité 'octroi d’'une aide de 10000

A noter qu’'en 2007, sur 6 177 affaires recues suessort de la cour d’appel, 2 991 ont été traipse les 27
conciliateurs du département des Pyrénées-Atlagdiqu
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4.2.1 — Elargissement du partenariat

Le CDAD propose d’élargir ses actions vers de paux partenaires et proposer
ainsi de nouveaux projets en direction de populaticblées. Le CDAD réfléchira donc sur

des thémes tels que les expulsions locativesr#dite) les zones urbaines sensibles...

4.2.2 - Développement des Modes Alternatifs de Réso lution des Conflits
ou des litiges et notamment la médiation.

Le CDAD va réunir le groupe de travail en débatratiée afin de réfléchir sur les

modes alternatifs de résolution des conflits.

4.2.3 — Projet pédagogique

En partenariat avec I'inspection académique, let€zhAde Pau et d’autres partenaires,
le CDAD s'implique dans un projet pédagogique etural sur I'évolution de la justice
depuis la fin du 18 siécle & nos jours. « De la Justice Royale a sticiuRépublicaine ».
Cette action en direction des scolaires comprendra

- une exposition sur les lieux de justice (organisatle la justice, acteurs,...),
- une projection de films sur le theme de la justerepartenariat avec le Mélies),

- Stand sur les métiers du droit.

4.2.4 — Création d’'un bulletin d’information

Afin de maintenir un lien avec les divers parteesiet acteurs locaux, le CDAD
envisage de créer un bulletin d’'informations aidesibn des professionnels (administrations,
travailleurs sociaux et associatifs). Ce documemtiendra des articles sur l'actualité
législative, sur certains métiers de la justice,lsuravail associatif. Il rappellera en outre les
calendriers des permanences et des manifestatimaisées par le CDAD ou par des
organismes partenaires.

Le CDAD souhaite publier ce document deux foisgra

Le Président du CDAD des PA
Marc POUYSSEGUR

36



